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شماره 29/ بهار94

پیش شرط های توزیع عادلانه خدمات شهری
   سعید اکبریان   

اسناد بالادستی یک شهر
توسعه هر شهری باید  براساس اسناد بالادستی آن شهر باشد، برای بررسی موضوع عدالت 
در مدیریت شهری ابتدا باید بررسی کنیم که آیا سند چشم انداز متناسب با مبانی فکری و آرمانی 
و فرمایشات رهبری است یا خیر؛ در حال حاضر دو طرح جامع شهر و طرح جامع حمل ونقل وجود 
دارد که جهت گیری های شهر مشهد را مشخص می کنند، البته در حوزه فرهنگی و اجتماعی خلأ 
سند جامع داریم، هرچند طرح توسعه کمی و کیفی زیارت انجام شد اما آن طرح تاکنون موضوعی 
و متناسب با وظایف شهرداری نشده است، در حال حاضر نه تنها سند جامع فرهنگی و اجتماعی 
در شهر مشهد نداریم بلکه مبانی متقن هم وجود ندارد، مثلا بر سر اینکه جنس و عمق فعالیت های 
فرهنگی مان چه میزان باشد تردید داریم و این مسئله خودش را در بودجه هم نشان می دهد، این در 
حالی است که سند توسعه فرهنگی شهر باید بالادست دیگر سندها قرار بگیرد، چون با شهروندان 
سرکار دارند و شهروندان محور هرگونه فعالیت در شهر هستند، مثلًا در بحث طراحی فضای شهری 
آیا مردم معبر را بیشتر دوست دارند یا کاشت  درخت و اگر درخت را می پسندند چه نوع درختی را 

ترجیح می دهند؟

ضعف های طرح جامع در موضوع عدالت شهری
و  فرایند  و  کند  برنامه ریزی  شهر  در  را  شهری  متوازن  توسعه  که  دارد  وظیفه  جامع  طرح 
مکانیسم تحقق آن را هم نشان دهد اما همه مسائل شهری در آن دیده نمی شود؛ مثلًا طرح جامع 
توزیع کاربری ها را در خودش دارد اما توزیع فعالیت ها را ندارد، این که ما چقدر ایستگاه آتش نشانی 
نیاز داریم یا این ایستگاه ها باید در کدام نقطه شهر بیشتر ساخته شوند، دیده نشده است؛ در طرح 
جامع حتی باید پراکنش بانک ها را هم مدنظر قرار بدهیم و ببینیم، آیا پراکنش بانک هایمان متوازن 
است؟در توزیع کاربری ها باید دید که آیا همه  آن کاربری ها بر اساس استاندارد، نظرسنجی مردم و 
علم روز است؟ آیا در عرصه عملیات، قابل اجرا هستند یا فقط به نقشه ای می رسند که توزیع کاربری ها 
را نشان می دهد؟ الان چیزی که هست نشان دهنده کمبود این مسائل است، مثلًا در فضای سبز 

وضع موجود 9 مترمربع است که استاندارد بین المللی می گوید باید 15 مترمربع باشد.

شرط اجرای عادلانه یک برنامه
اسناد  استاندارهای  و  نیازها  این  با  را  بودجه هایمان  توزیع  آیا  که  است  این  دیگر  نقطه ضعف 
طرح های  بین  فاصله  که  بود  میان مدت  برنامه  ایجاد  راه حل  یک  کرده ایم؟  متناسب  بالادستی 
راهبردی )اسناد بالادستی( و بودجه پر شود، در این برنامه از یک سو به اهداف توسعه شهری و از 
اول حضور سایر دستگاه ها،  برنامه سه شرط دارد،  نگاه می شود. اجرای  و بودجه  به منابع  یک سو 
برنامه های میان مدت فقط مربوط  به نقش مردم، در حال حاضر  دوم منطقه ای بودن و سوم توجه 
باید از همه دستگاه های شهر برای تحقق اسناد بالادستی مطالبه  به شهرداری است، درحالی که 
برنامه کرد، نقطه ضعف دیگر این است که طرح های ما در مقیاس عملیاتی با سطح جغرافیای ناحیه و 
محله تطابق داده نشده است، مثلًا ما گفته ایم که باید این میزان مشخص سرانه فضای سبز  را ایجاد 
کنیم اما نگفته ایم این سرانه باید به کدام منطقه بیشتر اختصاص یابد، درحالی که مثلًا در تهران در 
اما در مشهد کم ترین مقیاس، بودجه ریزی منطقه ای است. اگر  از محله آغاز می کنند  بودجه ریزی 
می خواهیم عدالت فضایی ایجاد بکنیم، باید دو کار در توزیع سرانه های شهری انجام دهیم؛ کار اول 
این است که در حوزه برنامه ریزی و مطالعات این عدالت را رعایت کنیم، اگر خود برنامه عدالت محور 
باشد اجرای آن هم عادلانه خواهد بود، یعنی ما باید طرح جامع را نقد بکنیم  که آیا عدالت این است که 
تمام خدمات در همه نقاط شهر باشد یا خیر؟ کار دوم هم این است که بپرسیم آیا اعتبارات بر مبنای 
عدالت توزیع شده است، در حال حاضر چون مکانیسمی برای توزیع اعتبارت در محله وجود ندارد، ما 

نمی توانیم بگوییم که آیا عدالت در همه مناطق شهری ایجاد می شود یا نه.

جای خالی مشارکت مردمی
یکی دیگر از ایرادات به برنامه میان مدت این است که روش های تأمین منابع مالی و ابزارهای اجرای 
جهت گیری های برنامه میان مدت مشخص نیست و نقش مردم را در تحقق سرانه ها ندیده ایم، نباید تنها به 
آن هم  درصد  صد  که  است  منابع  درصد  سه  فقط  نوسازی  عوارض  چراکه  شود  اکتفا  نوسازی  عوارض 
پرداخت نمی شود. گروه های مرجع هم هستند که مانند برنامه میان مدت که خلأ بین سند توسعه شهری 
و بودجه و شرایط اجرایی را پر می کند، به ایفای نقش می پردازند، گروه های مرجع اجتماعی مدیران 
عملیاتی نیاز دارد که همان تشکل های تخصصی هستند. مشارکت فقط پول دادن به شهرداری نیست، از 
این نگاه مردم حاشیه شهر مشارکتشان از بقیه جاها بیشتر است، چون آدم های قانعی هم هستند، هر نوع 

خدمت به چشمشان می آید و مجموعه مشارکت اقتصادی و اجتماعی شان را بالا می برد.  

از نفت تأمین می شود، همین وابستگی بی واسطه را 
در بودجه شهرداری کلان شهرها مشاهده می كنیم 
به طور متوسط  به ساخت وساز،  بلكه  به نفت  نه  اما 
از  كلان شهرها  درآمد  درصد   50 تا   40 حدود 
عوارض ساخت وساز تأمین می شود و این خطرناك 
است زیرا بازار مسكن ایران مانند همه جای دنیا، 
این  و  است  ركود  و  رونق  ذاتی  چرخه های  دارای 
شهرداری ها  درآمد  شدن  ناپایدار  باعث  مساله 
روی  بر  را  شهرداری ها  برنامه  نمی توان  می شود، 

منابع ناپایدار سوار كرد.

کدام مدل بودجه ریزی به اقتصاد 
مقاومتی نزدیک تر است؟

راه کار حل بسیاری از مشکلات را می توان به طی 
کردن یک مسیر درست و برنامه ریزی شده در بودجه 
هزینه  در  شهرداری ها  آرایش  ازاین جهت،  و  یافت 
موردبازنگری  باید  آن ها  بودجه ریزی  شیوه  و  کرد 
بیشتری  کارایی  عملیاتی  بودجه ریزی  گیرد،  قرار 
دارد و شفاف تر است و ازاین جهت باعث جلوگیری از 
فساد مالی و بهینه شدن هزینه ها می شود، خصوصاً 
برای شهرداری های ما که عمده اعتباراتشان تملک 
ارتباط  در  دیگر  نكته  یك  است.  سرمایه ای  دارایی 
با ویژگی بودجه، مساله شفافیت در بودجه است، 
برون سازمانی  حسابرسی  شهرداری ها  متأسفانه 
پیش بینی شده،  آن ها  برای  قانون  در  آنچه  ندارند، 
غیرازآن  است،  شهردار  خود  توسط  حسابرسی 
چیزی پیش بینی نشده است اما برای دولت دیوان 
محاسبات را داریم، در چنین شرایطی انتشار برنامه 
اعتماد  می تواند  آن  عملكرد  و  شهرداری ها  مالی 
بیشتری را میان شهروندان و شهرداری ایجاد کند 
تأمین  مردم  توسط  شهرداری  ها  درآمد  کل  چون 
نیز  شهرداری ها  درآمدهای  بر  شفافیت  می شود. 
اثرگذار است، زیرا مالیات دهنده اگر بداند مالیاتش 
كجا هزینه شده یا كجا قرار است خرج شود سروقت 
فرار  دنبال  كمتر  و  می كند  پرداخت  را  خود  پول 
این  عملیاتی  بودجه  دیگر  مزیت  می رود؛  مالیاتی 
است كه مشاركت مردمی را در جهت اصول اقتصاد 
مقاومتی و مردم بنیان كردن اقتصاد بیشتر می كند، 
با  را  خود  پروژه های  برخی  می توانند  شهرداری ها 

مشارکت مردم به اجرا دربیاورند.

وضعیت  بر  کشور  کلان  اقتصاد  تاثیر 
مالی شهرداری ها 

خدماتی که شهرداری ها ارائه می دهند، تعطیل پذیر 
نیست، لذا هزینه زیاد و اجتناب ناپذیری به دوششان 
سیاست های  تأثیر  تحت  دیگر  طرف  از  دارد،  قرار 
اقتصادی دولت هم قرار می گیرند مانند هدفمندی 
باعث  که  دولت  ارزی  سیاست های  یا  یارانه ها 
می شود شهرداری ها برای واردات كالا و تجهیزات 
به مشکل بخورند یا متغیرهای کلان اقتصادی نظیر 
تورم و رکورد، بنابراین انتظار می رود تا حد معقول با 
اختیاردارند،  در  که  اطلاعاتی  بسته های  به  توجه 
تحلیل دقیقی از فضای اقتصادی سال آینده داشته 
باشند و پیش بینی های لازم را در بودجه انجام دهند 

تا از شکنندگی آن جلوگیری شود.  


