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 مردم محوری

شماره 29/ بهار94

می توانند پیش قدم این مشاركت شوند تا این پروژه 
با سرعت بالاتری انجام شود اما این اتفاق تاكنون 
نیفتاده است چنانچه محمد مدرسی، مسئول دفتر 
مشهد  شهرداری  اجتماعی  و  فرهنگی  مطالعات 
است:  معتقد  اجتماعی  علوم  ارشد  کارشناس  و 
با  فرسوده  بافت  حوزه  در  می توانسته  »شهرداری 
مالكان شریك شود و به جای پرداخت هزینه تملك، 
هزینه ساخت وساز را به مردم اعطا كند و با مردم 
هزینه ها  از  نیمی  در  صورت  این  در  کند  شراکت 
با  پروژه   چه بسا  و  می گیرد  صورت  صرفه جویی 
اما  می پذیرفت.«   پایان  و  انجام  بالاتری  سرعت 
باعث  شهرداری  و  مردم  میان  بی اعتمادی  دیوار 
شد این اتفاق با مشاركت اتفاق نیفتد مردم از ترس 
اینكه مبادا سرمایه اولیه خود و ملكشان را از دست 
بدهند حاضرند حتی باقیمتی كمتری ملكشان را 

بفروشند و خود را درگیر با شهرداری نكنند.
نیز  شهرداری  برای  »البته  می گوید:  نیز  مدرسی 
مشاركت در 300 هكتار بافت فرسوده با مردم كار 

ساده ای نیست و چه بسا كه یك ریسك نیز هست.«
 اما آیا این ضعف از جانب مردم است یا شهرداری؟ 
اجتماعی  فرهنگی  مطالعات  دفتر  مسئول 
بی اعتمادی  این  ریشه  درباره  مشهد  شهرداری 
می گوید: »این ضعف از سوی مدیریت شهر است 
البته اگر به ساختار اجتماعی شهر مشهد كه یك 
شهر مهاجرپذیر است دقت شود، مشاهده می كنید 
كه حس مشاركت در میان مردم كم است، از طرفی 
تجربه قبلی پیرامون احیای بافت فرسوده  شورای 
تا  نداشته  وجود  ما  كشور  در  محلات  اجتماعی 

مسئولان الگوبرداری كنند.«  
شورای  واقعاً  محله  اجتماعی  شورای  زمانی 
و  انتخاب  مكانیزم  كه  است  محله  اجتماعی 
واقعی  می شود،  تعریف  آن  برای  كه  جایگاهی 
شود و بتواند پاسخگوی مطالبات باشد دراین باره 
مدرسی خاطرنشان کرد: »متأسفانه اكنون سطح 
و  است  مشورت  حد  در  فقط  شورا  این  اختیارات 
دولت  یا  و  شهر  شورای  باید  اما  نیست  كافی  این 
اختیارات این شورا را افزایش دهد«. به طور یقین 
هرقدر با هزینه کمتر، رضایت مندی بیشتری برای 
می توانیم  كه  است  موقع  آن  كنیم  فراهم  مردم 

بگوییم موفق شده ایم. 
شورای اجتماعی محله باید اولویت دادن به نیاز 
اصلی را در مدیریت شهر فراهم كند، نیازی كه با 
به  را  رضایت  و  خدمات  بیشترین  هزینه  كمترین 
شهروندان بدهد؛ در این صورت شهرداری توانسته 
بردارد.  مقاومتی  اقتصاد  راستای  در  گام  یک 
در  می توانند  مردم  که  اقداماتی  درباره  مدرسی 
جهت تلاش برای حفاظت از شهر و تأثیر بر اقتصاد 
مردم،  »اگر  می کند:  تأکید  دهند،  انجام  آن 
را  محله شان  درختان  نگه دارند،  تمیز  محله شان 
خودشان آب بدهند، فعالیت های فرهنگی انجام 
دهند؛ بسیاری از هزینه های مالی شهرداری كم 
می شود یا همین طور اگر شهروندان عوارضشان را 
به موقع پرداخت كنند، همه این اگرها زمانی اتفاق 
می افتد که احساس تعلق به شهر میان شهروندان 

بالا رود.«  

 مردم مؤثرترین عنصر وجودی در نظام كلان و مدیریت شهری هستند، این تأثیرگذاری از دو منظر 
اقتصاد شهری و مدیریت شهری قابل بررسی است.

تأثیرگذاری از منظر اقتصاد شهری
در تأثیرگـذاری مـردم از منظـر اقتصاد شـهری می توان گفت مـردم هم از دیـدگاه عوامل تولید 
)عرضـه( و هـم از دیـدگاه مصـرف محصـولات و خدمات )تقاضا( بر اقتصاد شـهری تأثیر گذاشـته و از 
آن تأثیـر می پذیرنـد. هـر گونـه رشـد در عوامـل تولیـد منجـر بـه رشـد اقتصـادی شـهر خواهد شـد، در 
ایـن صـورت بـا افزایـش مهـارت، آگاهـی تعهد و احسـاس مسـئولیت و تخصص افـراد جامعـه، پویایی 
و ارتقـای تولیـدات داخلـی و اعتمادسـازی بـه مصـرف كالاهـای داخلـی و همچنین افزایـش گردش 
مالـی در شـهر محقـق می شـود. مصـرف منطقی و هوشـمند یكی از مهم تریـن اجزای تقاضا اسـت، 
مـردم می تواننـد بـا مصـرف كالاهـای داخلـی و بالطبـع بـالا بـردن انتظـارات و مطالبـات خـود از 
كیفیـت تولیـدات ملـی، نقـش ویـژه ای در اقتصـاد شـهر و كشـور داشـته باشـند، همچنیـن وجـود 
ایجـاد  بـرای  آگاهانـه  برنامه ریـزی  زمینه هـای  می توانـد  داخلـی  تقاضـای  از  مشـخصی  حداقـل 

ظرفیت هـای تولیـد را فراهـم سـازد.

تأثیرگذاری از منظر مدیریت شهری
در این زمینه تأثیرگذاری مردم در دو موضوع قابل بررسی است، یکی مشاركت فعال در اداره 
امور شهر از طریق حضور حداكثری در ارائه نظرات به صورت مستمر و كمك به تدوین برنامه ها و 

دیگری همكاری در اجرای اقدامات و پروژه های شهری و نظارت بر حسن اجرای آن ها.

نقش محله محوری
بند یک سیاست های ابلاغی اقتصاد مقاومتی می گوید »توسعه کارآفرینی و به حداکثر رساندن 
مشارکت آحاد جامعه در فعالیت های اقتصادی با تسهیل و تشویق همکاری های جمعی و تأکید بر 
ارتقاء درآمد و نقش طبقات کم درآمد و متوسط«، برای نیل به این موضوع می توان گفت تأكید بر 
محله محوری در برنامه ریزی ها از طریق تشكیل هسته های فرهنگی اجتماعی یا شوراهای اجتماعی 

محلات از مهم ترین راهبردهای كلان مدیریت شهری است. این امر در ابعاد زیر قابل بررسی است.

مدیریت هزینه
تهیه فهرست مصادیق اجرایی مدیریت هزینه و آموزش انضباط مالی و اصول آن به شهروندان و 

ترویج فرهنگ صرفه جویی و قناعت یكی از مهم ترین فعالیت ها در این زمینه است.

مدیریت منابع و درآمد
توانمندی  افزایش  سرمایه گذاری،  فرصت های  معرفی  و  كارآفرینانه  فعالیت های  تشویق 
مهم ترین  از  محلی  اشتغال  زمینه های  ایجاد  و  كارانه  و  كسب  فعالیت های  انجام  در  شهروندان 

فعالیت ها در این زمینه است.

گفتمان سازی اقتصاد مقاومتی
بند 21 سیاست های ابلاغی نیز می گوید: »تبیین ابعاد اقتصاد مقاومتی و گفتمان سازی آن 
به ویژه در محیط های علمی، آموزشی و رسانه ای و تبدیل آن به گفتمان فراگیر و رایج ملی.« برای 

گفتمان سازی مفهوم اقتصاد مقاومتی در میان اقشار مردم در دو سطح پیشنهاد می شود.

در سطح نخبگان
 به عنوان افراد تأثیرگذار بر عموم جامعه و افرادی كه می توانند بنیان های نظری را به طور 
عمیق تر مورد بررسی و مداقه قرار داده و از این طریق با ساده سازی مفاهیم برای مردم و اجرایی 

شدن آن كمك نمایند.

در سطح عموم مردم
در این سطح با افزایش آگاهی مردم در موضوعات مختلف می توان سطح مطالبات آن ها از 
نخبگان و مسئولین را بالابرده و در نتیجه به فراگیری موضوع و اجرای آن كمك نمایند. هر دو مورد 
فوق در قالب شورای محلات می توانند از طریق ارتباط مؤثر و كارآمد با نخبگان و انتقال مفاهیم مورد 
نظر و سپس ایجاد مقدمات لازم و كمك به ارتباط بیشتر نخبگان و معتمدین محلی با عموم مردم به 

گفتمان سازی در خصوص موضوعات مختلف نمایند.  

شهروند  مؤثر

 سعید ابراهیمی  

   مدیر مطالعات و پژوهش 
شهرداری اصفهان   


