
شـاید بـرای تـان جالـب باشـد کـه دیـن اسـام تقریبا هیچ 
نکتـه ای را دربـاره معاملـه وکسـب روزی حـال ناگفتـه 
نگذاشـته اسـت. بعضـی از ایـن نـکات در قالـب اصول فقهی 
آمـده اسـت و رعایـت آن هـا ارتبـاط مسـتقیمی بـا کارنامه 
اعمـال مـان دارد و بعضـی دیگر در قالب مسـتحبات اسـت. 
شـاید مسـتحبات تاثیـر چندانـی در زندگـی اخـروی افـراد 
نداشـته باشـد امـا توجـه زیاد اسـام بـه این دسـته از موارد 
نشـان می دهد که این موضوعات از نظر اسـام بی اهمیت 
نبـوده و ایـن کـه چـرا در حیطـه اصـول فقهی نیامده اسـت 
دلایـل دیگـری دارد. در ادامه به چند نکته مسـتحبی درباره 

معامله اسـامی می پردازیم:شـاید هنوز در خاطرتان باشـد 
فروشـنده هایی که همیشـه کفه مشـتری را کمی سـنگین 
تـر مـی گرفتنـد. در روایـات و احادیـث زیادی داریـم که در 
وقـت فـروش، کمی بیشـتر به نفـع مشـتری وزن کنید، که 
برکـت در اوسـت.در زمـان بیـن الطلوعیـن معاملـه نکنیـد، 
چـرا کـه از نظـر روایـات اسـامی معاملـه بیـن طلـوع فجر 
تـا طلـوع آفتـاب کراهـت دارد. رعایـت بهداشـت یکی دیگر 
از مسـتحباتی اسـت که اسـام به آن تاکید دارد. در روایات 
آمده اسـت که وظیفه کاسـب باز کردن مغازه و تمیز کردن 
آن و نشسـتن در آن اسـت.یکی دیگر از ویژگی های کاسـب 

از نظر اسـام جسـور بودن کاسـب اسـت. پیامبر )ص( می 
فرماینـد:» التاجِـر الجَبـان مَحروم و التاجر الجَسـور مَرزوق« 
یعنـی تاجـر ترسـو محروم اسـت و تاجـر شـجاع روزی داده 
شـده اسـت. آخرین توصیه مسـتحبی اسـام به تاجران این 
اسـت که در تجارت از جنس متوسـط تهیه نکنید و همیشه 

عالـی تریـن جنـس را بـرای فروش تهیـه کنید.
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گوجه فرنگی با کلاس شده است
نمـی دانـم کـه افزایـش قیمت گوجـه فرنگی به دلیـل افزایش 
قیمـت بنزیـن اسـت یـا چیزدیگـری؟ امـا در مغازه هـای میوه 
فروشـی ایـن صیفـی بـه قیمت 17 هـزار تومان به فـروش می 
رسـد. اگـر واقعـا دلیـل اصلی ایـن گرانی به خاطر زمان کشـت 
محصول و برداشـت آن اسـت آیا واقعا هیچ مسـئولی از وزارت 
کشـاورزی وجـود نـدارد کـه تدبیـری از نوع کشـت گلخانه ای 
بـرای گوجـه فرنگی بیندیشـد که  شـاهد این نوسـانات گوجه 

نباشیم؟ ای 

یارانه معیشتی به چه کسانی تعلق گرفته است؟ 
دوم  ازدواج  یـک  از  حاصـل  دوم  فرزنـد  مـن  سـام  بـا 
پـدرم هسـتم. پـدرم بازنشسـته اسـت و حتمـا بـه او یارانه 
معیشـتی تعلـق گرفتـه اسـت امـا بـرای مـا هنـوز چیـزی 
واریـز نکرده اند. من دانشـجو هسـتم و چـون ازدواج نکرده 
ام، ایـن یارانـه آیـا بـه حسـاب پـدرم ریختـه مـی شـود به 
عنـوان سرپرسـت یـا بـه حسـاب مـادرم کـه بـا او زندگـی 

کنیم؟ مـی 

ستاد نظارت بر قیمت ها فقط جلوی دوربین 
فعال است؟

بـا ایـن کـه در گـزارش های خبری حتما یکـی دو تا گزارش 
از فعالیـت اعضـای نظـارت بـر قیمت ها وجـود دارد اما عما 
مـا نظارتـی نمـی بینیـم. شـاید هم ایـن نظارت هـا فقط در 
تهـران و میادیـن میـوه و تـره بـار یـا روزبازارهـا اتفـاق مـی 
افتـد. وگرنـه دیـروز مـن یـک قوطـی کنسـرو آنانـاس را که 
تـا هفتـه پیـش 11 هزار تومان مـی خریدم 14 هـزار تومان 
خریـدم! ایـن تنهـا یک مشـت نمونه خروار اسـت. مردم تنها 
روی قیمـت نـان، لبنیـات و تخـم مرغ حسـاس شـده اند در 
حالـی کـه خیلـی سـاکت و بـی سـر و صـدا قیمـت بیشـتر 

اقـام سـوپرمارکتی افزایش یافته اسـت.

اضافه کاری اجباری!
مـن در یـک شـرکت خصوصـی کار مـی کنم. تقریبا بیشـتر 
سـاعت هـای عمـرم را در همـان شـرکت می گذرانـم. روزی 
10 تـا 14 سـاعت کار مـی کنـم. البتـه ایـن اضافـه کاری 
اجبـاری اسـت. چـرا کـه هیئت مدیره شـرکت بـرای تعدیل 
هزینـه هایـش بعضـی از کارکنـان را مرخصی اجبـاری داده 
یـا حتـی بیـرون کـرده اسـت. بنابرایـن مـا باید جـای آن ها 
کـه نیسـتند هـم کار کنیـم. امـا اگر حقـوق مـان را به موقع 
می دادنـد بـاز هـم دلمـان خـوش بـود. متاسـفانه مـن از ماه 
مهـر هنـوز حقـوق نگرفتـه ام. خـدا مـی دانـد خانـواده ام را 
بـا چـه بدبختـی اداره کـرده ام. هـر چـه هـم بگوییـم هیئت 
مدیـره بـه راحتـی می گوید بروید تسـویه کنیـد تمام حقوق 
عقـب مانـده تـان را بگیریـد و خداحافـظ! آیـا ایـن انصـاف 
اسـت؟ بعضـی از دوسـتان هـم شـکایت کـرده اند امـا چون 
شـرکت مـا تـا الان بـا وجـود تحریـم هـا سـرپا مانده اسـت، 
گویـا مـی خواهنـد هـر طـور که شـده شـرکت را نگـه دارند 
و بنابرایـن سـریع پـول بچـه هـا را مـی دهنـد امـا همان جا 
عـذرش را هـم مـی خواهنـد. واقعـا درمانـده شـده ام و نمی 

دانـم در آینـده چـه می شـود.

شـنیده اید مـی گویند عدو شـود 
سـبب خیـر اگر خـدا بخواهد! این 
ضـرب المثل شـاید تنها جمله ای 
باشـد کـه شـما بعـد از خوانـدن 
زندگـی نامـه آقـای یزدانـی بـه یـادش مـی افتیـد. جنـگ تحمیلی 
همـان طـور که از اسـمش پیداسـت بـر ایران عزیز ما تحمیل شـد و 
سـایه شـومش بـر سـر جان هـا، خانه هـا و زندگـی تک تـک ایرانی 
هـا افتـاد. تقریبـا حـوزه ای از اجتمـاع آن روزگار باقـی نمانده بود که 
جنـگ و اثـرات مخربـش چوب لای چرخش نگذاشـته باشـد. فارغ از 
جـان هـای پاکـی کـه فدا شـد، حوزه اقتصـادی ایران نیز بـا توجه به 
تـداوم جنـگ و تحریـم هـا ضربـات جـدی متحمل شـد امـا در کنار 

تمـام ایـن مصائـب جنـگ انگار از دسـت خـدا نیز بیـرون آمد...
ابوالفضـل خاطـره خاصی از دوران کودکـی اش ندارد. به نظر خودش 
آن زمـان هـا اصـا فکـرش را نمـی کرد کـه روزی تا این حـد بتواند 
پیشـرفت کنـد. بعـد از گرفتـن دیپلـم وارد دانشـگاه شـد و دو سـال 

مهندسـی تاسیسـات خوانـد. بعد از آن چون خیلی عاقـه ای به این 
رشـته نداشـت وارد رشـته مکانیـک عمومـی شـد که بیشـتر درباره 
دسـتگاه های قالب سـازی بود شـد. دو سـال دوم تحصیل او مصادف 
با رویداد انقاب فرهنگی تحصیل شـد و شـش سـالی طول کشـید. 
بنابرایـن ابوالفضـل تحصیلـش را کـه حـالا خیلـی هم طولانی شـده 
بـود تـا مقطـع فـوق دیپلم ادامه داد و سـپس راهی خدمت سـربازی 
شـد. او در زمان خدمت سـربازی در قسـمت کارهای صنعتی سـپاه 
وارد شـد. همیـن فرصت بـرای ابوالفضل کافی بود تا در رشـته کاری 
خودش مشـغول شـود. شـرایط جنگی آن زمان باعث شـده بود که 
اطاعـات وسـیعی در اختیـار سـربازان قـرار دهند و همچنین فشـار 
بـالای کاری کـه بایـد انجام می شـد نیز مانند کارگاهـی عملی برای 
ابوالفضـل عمـل کـرد و او توانسـت تا پایـان خدمت سـربازی به انواع 
تجـارب در خصـوص اسـتانداردها و مسـائل تخصصـی آشـنایی یابد. 
پشـتکار ابوالفضـل تا جایـی بودکه وی بعد از گذراندن دوره سـربازی 
با عقدی قرارداد در همان پسـت خدمتی خود مشـغول به کار شـد. 

ایـن روال بـرای دو سـال ادامـه داشـت تـا این که یزدانی درخواسـت 
افزایـش حقـوق کردکـه بعـداز نامه نگاری های زیاد مـورد قبول واقع 
نشـد. بنابرایـن اولیـن اقـدام اصلی یزدانی بـرای وارد شـدن به حوزه 
درآمـد زایـی مسـتقل رقم خـورد. یزدانی می گوید بعد از جدا شـدن 
از سـپاه در همـان رشـته خـودم مشـغول بـه کار شـدم و در مـاه اول 
توانسـتم انـدازه درآمد یک سـالم را به دسـت بیـاورم. همین موضوع 

باعث اشـتیاق بیشـتر یزدانی برای پیشـرفت در این حوزه شـد.
یزدانـی بـه واسـطه سـاکن بـودن بـرادرش در ایتالیـا زمینـه خوبـی 
بـرای آشـنایی بـا تفلـون، هیدرولیـک داشـت و مـی خواسـت در دو 
حـوزه بازرگانـی و صنعـت وارد بـازار کار شـود. امـا سـال هـای 79 تا 
78 سـال هـای خوبـی بـرای صنعـت ایـران نبـود. بنابرایـن در حوزه 
بازرگانـی بیشـتر تـاش می کـرد. صنعت تفلون از نظـر یزدانی یکی 
از صنایعی بود که می توانسـت در ایران بسـیار مفید باشـد. بنابراین 
او کارخانـه ای را بـر مبنـای واردات مـواد اولیـه راه انـدازی کـرد.  به 
دلیـل رابطـه ای کـه بـا آن کارخانه ایتالیایی داشـت، توانسـت مواد و 

فنـاوری تفلـون را پـس از مدتـی از آن هـا بگیـرد و به دلیل آشـنایی 
کامـل مـا بـا ایـن مواد و دسـتگاه هـا توانسـت ظرف مـدت کوتاهی 
کار را بـه 10 برابـر ظرفیتـی کـه آن کارخانه ایتالیایی بـه آن ها داده 

بـود گسـترش دهد.
امـا ایـن تـازه شـروع کار یزدانـی و شـرکایش بـود، یزدانـی در مدت 
کوتاهـی توانسـت ظرفیـت کارخانـه اش را بـه حداکثـر برسـاند. هر 
چنـد کـه یزدانـی هنـوز به صادرات فکر نمی کند اما توانسـته اسـت 
نیـاز داخلـی را بـه خوبـی مرتفـع کنـد. او در پایـان نکتـه ای طایی 
بـرای کسـانی کـه مـی خواهنـد وارد بـازار کار شـوند ارائه مـی دهد: 
»از فرصتـی کـه داریـد نهایت اسـتفاده را ببرید. هیـچ گاه هیچ کس 
از کاری کـه انجـام داده پشـیمان نمی شـود و حتـی اگر یک شـخص 
بـدون هیـچ اسـتفاده ای گودالی را بکند و بیـل بزند بالاخره در نهایت 
آن گـودال هـم مـورد اسـتفاده اسـت. کار کـردن بـرای هیـچ کـس 
مضـر نیسـت بلکـه بیـکاری باعـث بـه وجـود آمـدن بسـیاری از نابه 

سـامانی ها می شـود.«

سربازِ دوران دفاع مقدس، کارآفرین امروز
سمیهمحمدنیاحنایی

روزنامه نگار

ادمین کیست؟

 اول از همـه بایـد بگوییـم که در تعریـف بین المللی و آگهی های 
اسـتخدام، هیـچ گاه از کلمـه ادمیـن اسـتفاده نمی شـود. مدیـر 
سـایت و Data Entry )مسـئول وارد کـردن داده در سـایت و 
شـبکه های اجتماعـی( بیشـترین نامـی اسـت کـه بـرای ایـن 
حـوزه مـورد اسـتفاده قـرار می گیـرد. در حالـت کلـی، ادمیـن 
کسـی اسـت کـه مسـئولیت و مدیریـت یـک صفحـه یـا سـایت 
را بـر عهـده دارد. ایـن مسـئولیت بیشـتر در کنتـرل و نظـارت و 
حـوزه وارد کـردن داده اسـت. ایـن کـه حالا تا چـه حدی قدرت 
داشـته باشـد و فعالیـت کنـد، بـه اسـتراتژی های خـود شـرکت 
برمی گـردد. در ایـن جـا دو حـوزه کاری ایـن روزهـای ادمیـن 

بـودن را بررسـی می کنیـم.

مدیر سایت
مدیـر سـایت بـا مالـک آن کامـاً متفـاوت اسـت. هـر اتفـاق و 
تغییـر اول از همـه بایـد بـا تاییـد مدیـر و در نهایـت بـا امضـای 
مالـک باشـد. البتـه برای سـایت های شـخصی یا کوچـک، مدیر 
و مالـک یکـی هسـتند. مدیـر سـایت یـا شـبکه های اجتماعـی 
کسـی اسـت کـه مسـئولیت کنتـرل و نظـارت بـر فعالیت هـا را 

دارد. وظایـف او شـامل مـوارد زیـر می شـود:
 بـر سـاختار سـایت نظـارت داشـته و تمامـی مشـکات را بـه 

گـروه فنـی اطـاع دهد؛
 بـا دیگـر اعضـای تیـم به ویـژه مارکتینـگ همـکاری نزدیکی 
داشـته و ایده هایـی در بخـش بازاریابـی و تبلیغات سـایت بدهد؛

 بـر وظایـف دیگـر اعضـای مرتبـط بـا سـایت نظـارت داشـته 
و هرمـاه گزارشـی از عملکـرد آن هـا بـه بخـش مدیریـت اصلـی 

؛ بدهد
 تغییـرات لازم و غیـر فنـی را در سـریع ترین زمـان ممکـن 

اعمـال کنـد؛
 اسـتراتژی هایی بـرای بهبـود عملکـرد سـایت یـا شـبکه ها بـا 

هـدف افزایـش فـروش یـا بازدیـد بدهد؛
 با گروه هایی برای تبلیغات و تولید محتوا همکاری کند.

در واقـع مدیر سـایت کسـی اسـت که همـه تغییـرات در نهایت 
بـا تاییـد و نظـارت او انجام شـود. اگر بخـش مارکتینگ یا طراح 
پیشـنهاد تغییری در سـایت داد، او باید در ابتد طرح را بررسـی 
و در صـورت نیـاز خـود اعمـال کنـد. نقش کمـی نیسـت. اتفاقاً 
اسـترس ایـن گـروه شـغلی خیلی بیشـتر از بقیه اسـت. هر باگ 
سـایت روی سـر مدیـر خـراب می شـود. در خصوص شـبکه های 

اجتماعـی نیـز همین وظایـف وجود دارد.

چه دانشی باید مدیر سایت داشته باشد:
برخـی فکـر می کننـد که مدیـر یعنی وارد کردن داده و بررسـی 
سـاختار کلـی سـایت، در صورتـی کـه ایـن تنهـا ابتدایی تریـن 
وظیفـه اوسـت. مدیـر بایـد بتوانـد بـرای سـایت یـا شـبکه ها 
اسـتراتژی بنویسـد. بـرای ایـن کـه بتوانـد در کار خـود موفـق 
شـود، بایـد دانش هـای بازاریابی اینترنتی، دیجیتـال مارکتینگ، 
تولیـد محتـوا، گرافیـک، سـئو، بازاریابی شـبکه های اجتماعی را 
داشـته باشـد. البتـه لازم نیسـت کـه در همـه آن هـا متخصـص 

باشـد، بلکـه فقـط آشـنایی بـا اصـول اولیه لازم اسـت.

مسئول وارد کردن داده کیست؟
بـه ویـژه خبرگزاری هـا شـما ممکـن  بـزرگ  در سـایت های 
اسـت کـه بـا تیـم تشـکیل شـده از چندیـن ادمیـن روبـه رو 

شـوید. یـک نفـر در ایـن گـروه مدیـر بـوده و عاوه بـر تعیین 
اسـتراتژی بـرای هدایـت سـایت و شـبکه ها، بـر فعالیـت دیگر 
اعضـا و برنامـه ریـزی نظـارت دارد. البتـه ممکـن اسـت کـه 
چندیـن مدیـر ادمیـن وجـود داشـته باشـد؛ یـک مدیـر بـرای 
سـایت و یـک مدیـر بـرای شـبکه های اجتماعی.بـه هرحـال 
بعـد از مدیـر، مسـئول وارد کـردن داده هـا کار می کنـد. ایـن 
حوزه شـغلی بیشـتر در سـایت دیده می شـود. در شـبکه های 
اجتماعـی خـود مدیـر سـایت، وارد کـردن داده هـا را انجـام 
می دهـد. بـه مسـئول وارد کـردن داده در اصطـاح تخصصـی 
Data Entry می گوینـد. ایـن شـخص وظیفـه دارد تا متن های 
دریافـت شـده از خبرنـگاران یـا تولیدکننده محتـوا را دریافت 
و در سـایت قـرار دهـد. البته فقـط وظیفه او این نیسـت، بلکه 
بایـد بـر دیگـر مطالـب متنـی و ویدئویی نظارت داشـته باشـد 
و در صـورت مشـاهده مشـکل، آن را بـه مدیـر اطـاع دهـد. 
بـه روزرسـانی اطاعـات محصـولات و خدمات، قیمـت و غیره 
از جملـه دیگـر کارهایـی اسـت کـه ادمیـن وارد کـردن داده 

بایـد انجـام دهد.

چه دانشی باید داشته باشد؟
دانـش خاصـی لازم نیسـت. توانایی کار با کامپیوتر تنها دانشـی 
اسـت کـه او باید داشـته باشـد. در واقـع هیچ فعالیـت فنی نیاز 
بـه انجـام دادن ندارد. قبل از شـروع بـه کار، دوره آموزش کوتاه 
مـدت می گـذارد؛ ایـن دوره حداکثـر دو سـاعت اسـت و بعـد از 

چنـد روز کار کـردن بـه اصطاح دسـتش تند می شـود.

چقدر حقوق می گیرند؟
برخـی فکـر می کننـد کـه ادمیـن هـا خیلی حقـوق می گیرنـد. باید 
گفت برای بخش دیتا اینتری بیشـتر حقوق وزارت کار داده می شـود؛ 
امـا بـرای مدیـر ایـن قضیـه متفاوت اسـت. بـه هرحال، مدیر کسـی 
اسـت که تجربه کار با انواع سـایت و مدیریت آن ها را داشـته اسـت، 
بـرای همیـن باید حقوق بیشـتری دریافت کنـد. هرچقدر تجربه هم 
بالاتـر بـرود، میزان دریافتی او بیشـتر خواهد شـد. حقـوق مدیر برای 
شـرکت های بـزرگ تـا هفـت میلیـون هـم شـده اسـت. هرچند که 

چنین شـخصی باید دانش بسـیار بالایی نیز داشـته باشـد.

در چه شرکت هایی می توان در حوزه ادمین 
فعالیت کرد؟

خوشـبختانه بـرای ایـن حـوزه موقعیت شـغلی بسـیار زیـادی وجود 
دارد. تمامـی شـرکت هایی کـه سـایت دارنـد، حداقل به یـک ادمین 
بـرای مدیریـت سـایت و شـبکه های اجتماعـی خـود نیـاز خواهنـد 
داشـت. بـرای شـرکت های بزرگ تـر هـم که بـه چندین نفـر در این 
بخـش نیـاز اسـت. البتـه بیشـتر ترجیـح می دهنـد کـه افـراد را بـه 
صـورت دورکار اسـتخدام کننـد؛ امـا بـه هـر حـال بیـکاری فعـاً در 
ایـن بخـش معنـا نـدارد. همین الان اگر شـما سـایت های اسـتخدام 
را بررسـی کنیـد، بـه دنبـال شـخصی فعـال در بخـش مدیر سـایت 
هسـتند. البتـه بایـد گفـت کـه در توانایی هـای مدیـر سـایت گاهی 
تسـلط بـر فتوشـاپ و زبـان هـم دیـده می شـود. این ویژگـی چیزی 
فراتـر بـوده و شـرکت ها بـرای دور زدن و نـدادن حقوق ایـن حیله را 

بـه کار می برنـد.
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