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بازا ر ۱۰۰در صد آنلاین نمی شود! 
ایـن روزهـا بـازار فروشـگاه هـای آنلایـن 
داغ اسـت و بسـیاری از مـا انـواع کالاهـا و 
خدمـات مـورد نیـاز خـود، از غـذا و بلیت 
هواپیمـا، قطـار و هتـل تـا خریـد سـایر 
مایحتـاج را از ایـن طریق انجام می دهیم. 
این فروشـگاه ها اکنون به بخشـی از زنجیره نظام توزیع کشـور تبدیل شـده 
انـد و مـی تواننـد، هزینـه تمـام شـده کالا را در بخـش توزیع کاهـش دهند. 

بـا ایـن حـال از منظـر مصـرف، اسـتفاده از ایـن فروشـگاه ها بـا چالش هایی 
همـراه اسـت. مهم تریـن مسـئله، اعتماد به فروشـگاه عرضه کننـده و کیفیت 
کالاسـت. خصوصا درباره خرید کالاهایی که برند مشـخص و شـناخته شـده 
ای ندارنـد، ایـن معضـل خـود را نشـان داده و همچنـان ممکن اسـت نشـان 
دهـد. بـه نظـر مـی رسـد بایـد فروشـگاه هـای آنلایـن را ملـزم کـرد کـه در 
قبال کیفیت کالای عرضه شـده، مسـئولیت پذیر و متعهد باشـند که کالای 

نامناسـب تحویل مشـتری ندهند.

مسـئله دیگر، ابهام درباره دوام فروشـگاه های فیزیکی اسـت. بسـیاری از افراد 
بـا توجـه بـه رشـد فروشـگاه هـای آنلایـن تصـور مـی کنند کـه تا چند سـال 
دیگـر، عمـلا فروشـگاه هـای فیزیکـی و بازارهـا و مغـازه هـای فعلی بـه تاریخ 
سـپرده خواهـد شـد. ایـن دیـدگاه را بایـد غلـط دانسـت. اگـر مسـئله بـازار و 
فروشـگاه ها را صرفا از نگاه اقتصادی و تکنولوژی ببینیم، ممکن اسـت چنین 
تصـوری را داشـته باشـیم امـا در عمـل بازارهـا و فروشـگاه هـای فیزیکی باقی 
خواهنـد مانـد چـرا کـه کارکـرد ایـن مـکان هـا صرفا بـه خرید محـدود نمی 

شـود، بلکـه بخشـی از فرهنـگ تفریحـی مـردم را شـکل می دهد. بسـیاری از 
مـردم ترجیـح مـی دهنـد ولـو بـرای خریـدی کوچـک در بازارها قـدم بزنند و 
ویتریـن هـای مغـازه هـا را رصـد کنند. ایـن اتفاق یکی از بخش های گشـت و 
گذارهـای تفریحـی مـردم را شـکل مـی دهد و تـا این کارکـرد تفریحی وجود 
دارد نمـی تـوان انتظـار داشـت بازارهای سـنتی و فیزیکی، قافیـه را به صورت 
کامـل بـه بازارهـای آنلایـن ببازنـد؛ اگرچـه بازارهـا و فروشـگاه هـای آنلایـن 

همچنـان به رشـد سـریع خـود ادامه مـی دهند.

مهدیحسنزاده
روزنامه نگار

2

6

4

7

3

8

5

مسیر گذر از قبوض کاغذی 

 چانگان، جک، چری؛ 
بهترین کدام است؟ 

 کدام بانک 
امانتدار بهتری است؟! 

 جشنواره رنگ ها 
در مازیچال و جهان نما 

نیلپر، پرفروش و محبوب 

سیم کش خودرویی که کارخانه دار شد 

 پاسخ به 10 پرسش 
درباره حذف قبوض کاغذی برق 

اگر بخواهید یکی از این سه کراس اوور ساب کامپکت و 
بسیار کوچک چینی را با رقمی کمتر از 200 میلیون تومان 
خریداری کنید کدام را انتخاب می کنید؟ 

 بررسی شرایط و هزینه های 
استفاده از انواع صندوق امانات بانک ها 

راهنمای سفر به دو روستای بکر شمالی

نگاهی به یک برند معتبر تولید مبلمان و صندلی 

اقـتـصــادی هـفـتـگــی  ضـمـیـمــه 
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با سرویس های آنلاینی آشنا شوید که خرید را برایتان راحت تر از گذشته می کنند 

 در خانه بنشینید 
 و خرید کنید!


