
17

رم
ها

وچ
ت 

س
 بی

ره
ما

ش
برنامه‌ری��زی ش��هری در نظ��ر گرفت��ه 
شود. این امر هم، به پروژه‌های خاص 
و وی��ژه باز می‌گردد و ه��م در رابطه با 
طرح‌ه��ای ارش��د و کلان برنامه‌ریزی 

شهری مطرح است.
تأثی��ر  ارزیاب��ی  مه��م  ش��اخص‌های 
ح��ال  در  کش��ورهای  در  اجتماع��ی 
ب��ه  ی��ا  و  می‌دانی��د؟  چ��ه  را  توس��عه 
عب��ارت دیگر تف��اوت این ش��اخص‌ها 
در کشورهای در حال توسعه و توسعه 

یافته چیست.
و  ارزیاب��ی  ک��ه  گف��ت  بای��د  خ��وب 
س��نجش تأثیر اجتماع��ی یک روند در 
مدیریت موضوعات و مسائل اجتماعی 
اس��ت. این موض��وع را نبای��د فقط در 
مجموع��ه‌ای از ش��اخص‌ها دانس��ت و 
دید. نیاز داریم تا در هر زمینه خاصی 
ش��اخص‌های  محت��وا،  ب��ه  توج��ه  ب��ا 
مرب��وط به آن محت��وا را ایج��اد کنیم. 
ام��ا باید بگویم که تص��ور کلی من این 
است که تفاوت بین کشورهای توسعه 
یافته و در حال توس��عه بسیار کمتر از 
آن چیزی است که تصور می‌شود. اما 
با این حال اگر بخواهیم از یک تفاوت 
صحب��ت کنی��م بای��د ب��ه این مس��ئله 
اش��اره کنیم که احتم��الًا اولویت‌های 
توسعه در این کشورها متفاوت است. 
و البت��ه فراموش نکنی��د که به جز این 
مس��ئله چارچوب‌ه��ای اجتماعی نیز 

بسیار متفاوت است.

و  عمیق‌ت��ر  کم��ی  می‌ت��وان  آی��ا 
تأثی��ر  ارزیاب��ی  ب��ه  گس��ترده‌تر 
اجتماع��ی ن��گاه ک��رد؟ ب��ه عنوان 

مثال سنجش تأثیر فرهنگی.
ببینید از نظر من مسئله ارزیابی تأثیر 
اجتماعی ی��ک رویکرد کام�اًل فراگیر 
است. این رویکرد تمام مسائل انسانی 
را که موضوع و مسئله آن انسان است 
در ب��ر می‌گی��رد. بنابراین ب��ا این نگاه 
هم مس��ائلی چون موضوعات مربوط 
ب��ه زیس��ت‌بوم و ه��م آن‌چ��ه که ش��ما 
اش��اره کردید یعنی تأثیرات فرهنگی 
در زی��ر مجموع��ه تأثی��رات اجتماعی 

قرار می‌گیرد.

 سنجش و ارزیابی تأثیر اجتماعی 
چه نقش��ی در فرهن��گ جوامع در 

حال رشد دارد؟
ارزیاب��ی تأثی��ر اجتماعی یک فلس��فه 
است. فلس��فه‌ای در موضوع توسعه و 
البته دموکراس��ی. اس��تدلال آن این 
است که برای مردم یک حق اساسی 
وج��ود دارد و آن ای��ن اس��ت ک��ه باید 
بتوانن��د درباره تصمیم‌گی��ری درباره 
آن‌چه ک��ه زندگی‌ش��ان را تحت تأثیر 
قرار می‌دهد مشارکت و حضور فعال 
داش��ته باش��ند. برای این که ارزیابی 
تأثی��ر اجتماع��ی بتوان��د مؤث��ر باش��د 

باید به عن��وان یک فرآیند مش��ارکتی 
عمل کن��د. و هم‌چنی��ن ارزیابی تأثیر 
اجتماع��ی ب��ه دریافت مش��روعیت از 
سوی مردم نیز نیاز دارد. پس طبیعتاً 
ای��ن بس��یار س��ودمند خواهد ب��ود که 
مردم با موضوع ارزیابی آش��نا شوند و 

اطلاعاتی در این زمینه بیابند.
و البته این ش��ناخت به بخش‌هایی از 
فرهنگ سیاسی، فرهنگ برنامه‌ریزی 
نی��از  عموم��ی  فرهن��گ  نهای��ت  در  و 

دارد.

جای��گاه ارزیاب��ی اجتماعی چگونه 
است و چگونه باید باشد؟

ارزیابی اجتماعی مجموعه و ترکیبی 
در  اس��ت.  ث��روت  و  توانمندی‌ه��ا  از 

برخی از کشورها مسئله ارزیابی تأثیر 
اجتماعی در حال گسترش است. در 
حالی که دیگر کش��ورها به دنبال این 
هس��تند که خط قرمزهای دولتی و یا 
به عبارت دیگر بروکراس��ی را کاهش 
دهن��د. در واق��ع ت�الش می‌کنن��د ت��ا 
بتوانن��د روش‌ها و مس��یرها را س��اده 
کنند. ام��ا به طور کلی بای��د گفت که 
علاقه و توجه به ارزش‌ه��ا و امتیازات 
رش��د  ح��ال  در  اجتماع��ی  ارزیاب��ی 

است.

ف��رض کنید ش��هری ب��ا 3میلیون 
جمعی��ت و 20میلی��ون گردش��گر 
داریـــم. جـهـت ارزیــابـــی تـــأثیــر 
بای��د  س��متی  چ��ه  ب��ه  اجتماع��ی 
باشد؟ به عبارت دیگر ویژگی‌های 
پروژه‌ه��ای ش��هری با م�الک قرار 

اجتماع��ی  تأثی��ر  ارزیاب��ی  دادن 
چیست؟

ارزیابی تأثیر اجتماعی به طور معمول 
برای "مداخله برنامه‌ریزی شده" کاربرد 
می‌یاب��د. ک��ه با ای��ن ویژگ��ی و کاربرد 
می‌توان��د ی��ک س��اختار و س��اختمان 
جدید، مترو، جاده و ... بس��ازد. یا این 
که ما را به یک سیاس��ت جدید هدایت 
کند. بنابراین به طور مثال اگر در یک 
م��کان و فضای مان��دگار بخواهیم یک 
اس��تراحت‌گاه یا هتل جدید بنا کنیم، 
توج��ه ب��ه تحقیق��ات ارزیاب��ی تأثیرات 
اجتماعی الزامی می‌ش��ود. هم‌چنین 
اگر با چنین جامعه‌ای روبه‌رو هس��تیم 
پ��س سیاس��ت تش��ویق گفت‌وگ��و در 
عمدت��اً  گردش��گری  موض��وع  م��ورد 

وج��ود دارد و ای��ن موضوع ه��م باید به 
سمت سنجش تأثیر اجتماعی حرکت 
کن��د. البت��ه در درک س��نجش تأثی��ر 
اجتماع��ی مهم این اس��ت که به ندرت 
می‌توان گف��ت که در نهای��ت باید یک 
پروژه خ��اص را انجام داد یا نه. و خوب 
احتم��الا برن��دگان و بازندگانی نیز در 
خیلی از پروژه‌ها وج��ود دارد. ارزیابی 
تأثیر اجتماعی می‌تواند نشان دهد که 
چگونه مردم تحت تأثیر عوامل مختلف 
ق��رار می‌گیرن��د و همچنی��ن م��ا را در 

برنامه‌ریزی یاری می‌دهند. 

کشور ایران اخیراً به بحث ارزیابی 
تأثیر اجتماعی ورود کرده اس��ت. 
برای حصول نتیج��ه چه توصیه‌ای 
می‌کنی��د؟ و چ��ه مراحل��ی را لازم 

می‌دانید؟

ب��ه نظر م��ن مهم‌ترین چی��زی که باید 
در نظ��ر گرف��ت این اس��ت که مس��ئله 
ارزیاب��ی تأثی��ر اجتماع��ی را نبای��د به 
عنوان یک هزینه و یا مانع بروکراتیک 
در نظر گرفت. بلکه در عوض باید آن را 
فرآیندی مهم برای تصمیم‌گیری‌های 

عاقلانه دانست. 
ارزیاب��ی تأثیر اجتماعی به طور بالقوه 
س��رمایه  اندوخت��ن  و  حف��ظ  موج��ب 
می‌ش��ود. ب��ه دلی��ل این‌که ب��ه پرهیز 
از ارت��کاب اش��تباهات گذش��ته منجر 
می‌شود و آسیب‌ها را کاهش می‌دهد 
و مناف��ع را به حداکثر می‌رس��اند. در 
نهای��ت نیز به صرفه‌جویی در هزینه‌ها 

منجر می‌شود. 

لطفا کم��ی درباره انجم��ن جهانی 
بررس��ی تأثیر اجتماع��ی و اهداف 
خود در این مجموعه توضیح دهید.

ای��ن انجمن مأموریت خود را به ترویج 
عمل��ی ارزیابی تأثیر اجتماعی در یک 
پورتال تحت وب تعریف کرده اس��ت. 
که در واقع یک شبکه جهانی است که 
منابع و شرایط دسترسی به این منابع 
و ایده‌ه��ای مختل��ف را ب��ه اش��تراک 
می‌گ��ذارد و در نهایت به ترویج عملی 

این موضوع منجر می‌گردد.

ی  ر ا گ��ذ ثیر تأ س��ــنجش  ی  ا ب��ر
اجتماع��ی  آین��ده ارزیاب��ی تأثی��ر 
ارزیاب��ی  چگون��ه  را  اجتماع��ی 

می‌کنید؟
ب��ا توجه ب��ه افزایش علاق��ه جهانی به 
مس��ئله حقوق بش��ر، من بیشترشدن 
تأثی��ر  ارزیاب��ی  ب��ه  عموم��ی  اقب��ال 
اجتماعی را پیش‌بین��ی می‌کنم. این 
امر به علت همکاری توسعه‌دهندگان 
بخش خصوصی و دولتی نیز می‌باشد 
که ه��دف آن‌ه��ا توس��عه بهت��ر منافع 

جوامع محلی است.

توصی��ه ش��ما ب��ه مدیران ش��هری 
و پژوهش��گران ارزیاب��ی تأثی��رات 

اجتماعی چیست؟
درک موض��وع و ویژگی‌ه��ای ارزیابی 
تأثی��ر اجتماعی و گس��ترش این درک 

اهمیت اساسی دارد.

و سخن آخر؟
ای��ران کش��وری بس��یار زیب��ا و دارای 
س��ابقه‌ای طولان��ی و که��ن ملموس و 
غیر ملموس اس��ت. من امی��دوارم که 
توس��عه اجتماع��ی و اقتص��ادی ایران 
ادام��ه یاب��د و تصمیم��ات عاقلان��ه‌ای 
در مس��یر حفظ دارایی‌های فرهنگی 
و طبیعی این کش��ور برای نس��ل‌های 

آینده اتخاذ شود.

ارزیابی تأثیر اجتماعی یک فلسفه است. فلسفه‌ای در موضوع 
توسعه و البته دموکراسی. استدلال آن این است که برای مردم 
یک حق اساسی وجود دارد و آن این است که باید بتوانند درباره 
قرار  تأثیر  تحت  را  زندگی‌شان  که  آن‌چه  درب��اره  تصمیم‌گیری 

می‌دهد مشارکت و حضور فعال داشته باشند

به نظر من مهم‌ترین چیزی که باید در نظر گرفت این است که 
مسئله ارزیابی تأثیری اجتماعی را نباید به عنوان یک هزینه و یا 
مانع بروکراتیک در نظر گرفت. بلکه در عوض باید آن را فرآیندی 

مهم برای تصمیم‌گیری‌های عاقلانه دانست

اگر نگاه اصولی داشته باشیم ارزیابی اجتماعی موضوعی است 
که باید به طور مداوم در مبحث برنامه‌ریزی شهری حضور فعال 
داشته باشد. این حضور هم به پروژه‌های خاص و ویژه باز می‌گردد 

و هم در رابطه با طرح‌های ارشد و کلان برنامه‌ریزی شهری


