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مطالعه توسعه کمی و کیفی زیارت امام 
رضا)ع( طرحی است که مقدمات آن با 
مصوبه‌ای در سال 87 کلید خورد و در 
88/8/8 با مصوبه هیئت دولت ردیف 
اعتباری ذیل بودجه زیارت برای این کار 
در نظر گرفته شد.  هرچند مصوبه اولیه، 
آغاز طرح مطالعه توسعه کمی و کیفی 
زیارت را از سال 88 در نظر گرفته بود 
اما عملًا این طرح از نیمه دوم سال 89 
عملیاتی شد. در حال حاضر سه مرحله 
کیفی  کمی و  توسعه  مطالعه  ط��رح  از 
مرحله  در  است،  پذیرفته  انجام  زیارت 
تحقیقاتی  مهم  طرح   6 طرح  این  دوم 
گرفته  نظر  در  مطالعاتی  و  پژوهشی  ـ 
تدوین   « آن‌ه��ا  از  یکی  که  اس��ت  ش��ده 
سند راهبردی و برنامه 5 ساله در عرصه 
فضاهای  توسعه  و  زائ��ر  فراغت  اوق��ات 
تفریحی-سیاحتی شهر مشهد« است. 
در  بار  سه  تاکنون  راهبردی  سند  این 
که  اس��ت  گرفته  ق��رار  ویرایش  معرض 
 90 پاییز  به  مربوط  آن  نسخه  آخرین 
است. سند اوقات فراغت زائر در 218 
صفحه و سه بخش با عناوین  1- مطالعه 
پایه و پیش نیاز 2- نیازسنجی و ترسیم 
ه��دف‌گ��ذاری  تحلیل   -3 ان��داز  چشم 

چشم انداز تدوین شده است.

بخش اول: مبانی اوقات فراغت
بیان روش  در مقدمه بخش اول ضمن 
تحقیق که توصیفی و تحلیلی با ماهیتی 
اوقات  اهمیت  بررسی  به  است  قیاسی 
و  م��ی پ��ردازد  حاضر  عصر  در  ف��راغ��ت 
مختلف  نظریه‌های  ب��ه  اش���اره  ضمن 
اندیشمندان جهان، در نهایت از منظر 
می‌کند.  بررسی  را  موضوع  این  اسلام 
به  سند  ای��ن  اول  مرحله  مطالعات  در 
اوق���ات ف��راغ��ت زائ��رم��ی‌پ��ردازد ک��ه در 
شاکله  و  مبانی  به  است  شده  سعی  آن 
پرداخته  فراغت  اوق��ات  موضوع  اصلی 
و  زائ���ر  بین  اب��ت��دا  مطالعه  ای��ن  ش���ود؛ 
گردشگر تفاوت قائل می‌شود و سپس 
به  زی���ارت  ه��دف  با  که  گردشگری  به 
شهر مقدس آمده باشد لفظ گردشگری 
قسمت  در  می‌کند.  اطلاق  را  مذهبی 
دیگر به ساختار مرتبط با خدمات رفاهی 
شبکه  عمدتاً  که  می‌شود  پرداخته  زائر 
کمبودها،  زائر،  رفاه  موضوعی  مسائل 
محدودیت‌ها، موانع ساختار، توان‌ها و 
قابلیت‌های مرتبط با خدمات رفاهی زائر 
و مهم‏ترین نیازهای آن از منظر زائران و 
بررسی  م��ورد  م��دی��ران  و  کارشناسان 
این    -2-1-1 بند  در  می‌گیرد.  ق��رار 
سند به جایگاه اوقات فراغت در اسناد 

دارد  تاکید  و  شده  پرداخته  فرادستی 
که متاسفانه در قانون برنامه اول، دوم، 
اوقات  موضوع  به  پنجم  و  چهارم  سوم، 
فراغت تنها در حد نسل جوان پرداخته 
شده است. این سند مدعی است که در 
برنامه‌های توسعه کشور، اوقات فراغت 
و  شده  دانسته  گردشگری  با  مترادف 
جامعه  در  فراغت  اوقات  بحث  به  کمتر 
چشم  سند  اس��ت.  ش��ده  توجه  شهری 
فرادستی  سند   ،1404 ای��ران  ان��داز 
به  پژوهشگر  آن  در  که  اس��ت  دیگری 
دنبال بررسی جایگاه اوقات فراغت بوده 
و اذعان دارد همانند برنامه های توسعه 
جایگاهی  آن  در  فراغت  اوقات  کشور، 
ندارد. طرح جامع گردشگری و گذران 
اوقات فراغت در کلان شهر مشهد که 
متعلق به شهرداری مشهد است، طرح 
مشهد  شهری  ناحیه  عمران  و  توسعه 
از وزارت مسکن وشهرسازی  که کاری 
بر  مشهد  شهری  مجموعه  طرح  است، 
برنامه  وزی���ران،  هیئت  مصوبه  اس��اس 
ملی توسعه گردشگری و مطالعات طرح 
جامع گردشگری استان خراسان)گنو( 
محلی  بالادستی  ط��رح‌ه��ای  جمله  از 
است که در این سند به بررسی اجمالی 
آن‌ها پرداخته شده است. بند3-1-1 

فعالیت‌های  ب��ررس��ی  ع��ن��وان  ت��ح��ت 
غنی  خصوص  در  ادارات  و  سازمان‌ها 
ب��ه بررسی  نیز  ف��راغ��ت  اوق���ات  س��ازی 
رض��وی،  ق��دس  آس��ت��ان  فعالیت‌های 
فرهنگی  معاونت  مشهد،  ش��ه��رداری 
کل  اداره  مشهد،  شهرداری  اجتماعی 
اس�الم��ی خ��راس��ان  ارش���اد  و  فرهنگ 
فرهنگی،  م��ی��راث  س��ازم��ان  رض���وی، 
صدا  گ��ردش��گ��ری،  و  دس��ت��ی  صنایع 
خیریه  امور  و  اوق��اف  کل  اداره  وسیما، 
خراسان رضوی، وزارت ورزش‌وجوانان 
شهرداری  فرهنگی‌تفریحی  سازمان  و 
بند  ای��ن  اس��ت.  ش��ده  پرداخته  مشهد 
اداری  ساختار  ب��ر  اس��ت  ک��رده  سعی 
دس��ت��گ��اه‌ه��ا و چ��ش��م‌ان��داز، اه���داف، 
متمرکز  آن‌ه��ا  برنامه‌های  و  ط��رح‌ه��ا 
متغیرهای  س��ن��د،  ادام����ه  در  ب��اش��د. 
اجتماعی، جمعیتی و اقتصادی زائران 
در اوقات فراغت که از منابع و طرح‌های 
اخذ  دیگر  نظرسنجی‌های  و  مطالعاتی 
از  بخش  این  در  می‌شود.  بیان  ش��ده، 
آمار و اطلاعات نزدیک به34 مورد طرح 
شده  استفاده  سنجی‌  نظر  و  مطالعاتی 
اوقات فراغت  است. در سند راهبردی 
مطالعات  طرح  بخش‌های  از  یکی  که 
کمی و کیفی زیارت است مجری طرح 

گزارش یک سند
بررسی سند راهبردی و برنامه 5 ساله در عرصه اوقات فراغت زائر

و توسعه فضاهای تفریحی-سیاحتی شهر مشهد

در سند راهبردی اوقات فراغت که یکی 
کمی و  مطالعات  ط��رح  بخش‌های  از 
زی��ارت اس��ت مجری ط��رح طی  کیفی 
اوق��ات  گ���ذران  نحوه  نظرسنجی  ی��ک 
است.  ک��رده  بررسی  را  زائ��ران  فراغت 
که  است  آن  دنبال  به  نظرسنجی  این 
زیارت  از  غیر  رض��ا)ع(  حضرت  زائ��ران 
را  خود  وقت  رض��وی  حرم  در  حضور  و 
چگونه می گذرانند. در این زمینه سهم 
موضوعاتی مثل خرید، حضور در اماکن 
اوق��ات  از   ... و  گردشگری  و  تفریحی 
شده  مشخص  مشهد  در  زائ��ر  حضور 
نظرسنجی  این  گزارش  بررسی  است. 
نحوه  بررسی  نیست.   لطف  از  خالی 
توسط  زائ��ران  فراغت  اوق��ات  گذراندن 
م��ج��ری ط��رح سند راه��ب��ردی اوق��ات 
فراغت با پرسشنامه ای به حجم 420 
به  اطلاعات  به  بنا  که  گرفته  انجام  تن 
دست آمده، زائران بیشترین بازدید خود 
را پس از حرم مطهر و رواق‌های وابسته 

از مراجع تجاری اختصاص داده اند.
ع�ل�اوه ب��ر ای��ن م��ی��زان س��اع��ت حضور 
م��ورد  رض���وی  مطهر  ح��رم  در  زائ����ران 
نظر  طبق  که  است  گرفته  ق��رار  س��وال 
دو  و  یک  فراوانی  بیشترین  سنجی ها 
اطلاعات  براساس  است.  بوده  ساعت 
زائ��ران  و  ساکنان  ش��ده،  آوری  جمع 
مناسب  تفریحی  امکانات  که  معتقدند 
و شایسته ای در نزدیکی محل اقامت و 
زندگی شان وجود ندارد. در ادامه، این 
از زائ��ران پرسیده شده است که  سوال 
اوقات فراغت خود را به جز زیارت حرم 
براساس  می‌گذرانند؟  چگونه  مطهر 
پ��اس��خ ه��ای ب��ه دس���ت آم����ده، بیشتر 
زائران اوقات فراغت خود را به »خرید« 
اساس  بر  توجه  قابل  نکته  می‌پردازند. 
نوع  در  که  است  این  نظرسنجی،  این 
زیارت،  جز  به  فراغت  اوق��ات  گذراندن 
تمایل حدود 23 درصد زائران به حضور 
در پارک‌ها، مراکز ییلاقی و سینماست.

این نتایج با نتایج نظرسنجی که توسط 
شده  انجام   75 سال  در  مشاور  همین 
دارای تفاوت چشمگیری است. در این 
اوق��ات فراغت  زائ��ران  سال 36 درصد 
خود را با دیدار از مناطق ییلاقی اطراف 
که  حالی  در  می کردند  سپری  مشهد 
درصد   3 به   87 س��ال  در  میزان  ای��ن 
رس��ی��ده اس��ت. 29درص���د زائ���ران نیز 
اوقات فراغت خود را به گردش در پارك 
اختصاص داده‌اند که این الگو در سال 
این  و  است.  رسیده  درصد  به12   87
زمان  افزایش  به  را  خود  جای  کاهش 
در  توجه  قابل  نکته  اس��ت.  داده  خرید 
این مقایسه، تدارك دیده نشدن مناطق 
اوق��ات  گ��ذران  و  تفریح  ب��رای  مناسب 
است  ثامن  منطقه  محدوده  در  فراغت 
که با توجه به محدودیت امکانات عبور 
و مرور برای دسترسی به مناطق ییلاقی 
در دوره اقامت زائران دشواری هایی را 
برای آنان به همراه دارد. در واقع منطقه 

ثامن با توجه به در اختیار نداشتن این 
زائران  رفتار  و  زیارت  الگوی  امکانات، 
را متأثر ساخته که این امر منجر به آن 
شده که60 درصد زائران اوقات فراغت 
این  با  کنند.  سپری  خرید  با  را  خ��ود 
تفریح  برای  امکانات لازم  وجود تدارك 
دوگ��روه  که  سرگرمی الزامی است  و 
منتفع  مشترکاً  را  زائ���ران  و  ساکنان 
نظرسنجی  گ��زارش  به  بنا  م��ی‌س��ازد. 
از زائ��ری��ن ام��ام رض����ا)ع(، ج��دول زیر 
چگونگی گذران اوقات فراغت زائران را 

نشان می‌دهد.
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