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و برای همین واســطه ای بین شهرداری ها و شرکت ها هستند، در پاسخ به انتقادات مطرح شده 
می گوید: »اگر شــهرداری بخواهد مثلًا خرید خودرو یا کالایی را داشــته باشــد، بایســتی همین 
ساختار ما را ایجاد کند.« هرچند شکوهی مدعی است بین شهرداری و سازمان هماهنگی وجود 
دارد اما معتقد اســت گاهی ســلایق بر انتخاب شــرکت های تأمین کننده نیازهای شــهرداری، 
حاکم می شود. وی می گوید: »صحبت هایی که برخی شرکت ها کردند، واقعیت دارد و نمی شود 
کتمــان کــرد، مثلًا یک نیرویی هســت که با یک شــرکت ســلام و علیــک دارد و مــواردی که در 
استاندارد خرید بایستی رعایت بکند، نمی کند یا آن وقت درخواست ترک تشریفات می کند.« در 
حال حاضر ســازمان همیاری های خراسان رضوی چند کارخانه دارد که بنا به دلایل اقتصادی 
تا چندی پیش تعطیل بودند اما مجدد راه اندازی شــده اند؛ شکوهی دراین باره توضیح می دهد: 
»این کارخانه ها مصوب هیئت مدیره  است، یکی از کارهای ما ایجاد درآمد برای شهرداری هایی 
اســت که ســهام دار ما هســتند، کارخانه صابون، کشــتارگاه و کارگاه پخت نان به وسیله سنگ، 
شــرکت گردشــگری، شــرکت ساخت وســاز و موسســه پژوهش و آموزش ازجمله هلدینگ های 
در اختیار ماســت.« البته این موضوع قابل توجه اســت که صابون سازی و پخت نان چه ربطی به 

خدمات موردنیاز شهرداری ها دارد و جهت گیری سازمان همیاری ها چیست؟!

اعتماد به توان داخلی
یکی از چالش هایی که نه تنها در عرصه اجرایی کشــور بلکه در عرصه شهری نیز وجود 
دارد، موضوع عــدم اعتماد دولتی ها به توانایی هایی داخلی اســت، البته در مقابل برخی از 
شــرکت ها نیز کارنامــه قابل قبولی در این زمینــه ندارند، مجتهــدی، تولیدکننده رنگ های 

ترافیکــی دراین بــاره معتقد اســت: »در کشــور 
مــا صحبت از خصوصی ســازی می شــود اما در 
عمــل دســت ودل دولتی ها بــرای همــکاری با 
بخــش خصوصــی می لــرزد، با مدیران شــهری 
که صحبــت می کنیــد، می گویند شــرکت های 
خصوصی توانایــی انجام پــروژه را ندارند، ولی 
مــا چنیــن توانایــی راداریــم و آن شــرکت های 
نمی دهنــد  انجــام  خاصــی  کار  هیــچ  واســطه 
مثلًا همین ســازمان همیاری در نقش واســطه 
پــروژه را دوباره برای اجرا بــه ما می دهد و هیچ 

ارزش افزوده ای ندارد.«

دانش بنیان بودن و آفت شــعارزدگی 
مدیران

دانش بنیانــی یــک تخصصــی اســت کــه تنهــا 
بــه حــرف زدن محقق نمی شــود و اگر ســطحی به آن نگریســته شــود نه تنها هیــچ کمکی به 
مدیریت شــهری نمی کند بلکــه خود یک مانع بزرگ اســت، مجتهدی دراین بــاره می گوید: 
»بعضی اوقات مدیران تخصص ندارند، یک چیزی روی زبانشــان می افتد، مثلًا در مورد رنگ 
می گویند چرا رنگتان ســیاه می شود، شعار هم می دهند که سال آینده با تکیه بر دانش رنگ 
همیشــه ســفید تولید می کنیم اما هرچند ما سعی می کنیم چرک پذیری رنگمان کمتر شود 
ولی درنهایت آسفالت قیر دارد و اکثر نقاط بارندگی کم و آلودگی زیاد است، در تابستان قیر 

روی رنگ می آید و نمی شود کاری کرد.«
وی بــرای تحقق رویکرد دانش بنیانی در مدیریت شــهری پیشــنهاد می دهــد که مدیریت ها 
بایســتی تخصصی تر کار کنند، »مدیران ما بیشتر سیاســی اند تا تخصصی، نمونه اش همین 
ماجــرای ســیاه شــدن رنگ هــا، در حــال حاضــر شــرکت ها رنگ به صــورت ســنتی فعالیت 
می کنند؛ اصلًا R&D معنا ندارد و هر کس با اندک دانش آن را راه می اندازد، شهرداری باید 
نظارتش را بیشــتر کند، چراکه حتی برخی از شــرکت ها از رنگ های بی نام ونشــان استفاده 
می کنند اما شــهرداری ها متأســفانه بیشتر به ســمت قیمت کم می روند.« قیمت کم یکی از 
مزیت هایی اســت که شــکوهی برای ســازمان تحت امرش عنوان می کند و معتقد اســت که 
بااین حال بهترین کالا و خدمات را هم به شهرداری ها ارائه می دهد. وی همچنین می گوید: 
»حرکت هــای دانش بنیان، گزینه اجباری اســت و امروز هیچ جایگاهــی نباید به فکر حرکت 

سنتی باشد.«

ورودی مستقیم شهرداری ها برای رفع نیاز؛ آری یا خیر؟
برخــی از نیازهــای مدیریــت شــهری آن قــدر همیشــگی و ثابت هســتند کــه برخی از 
شــهرداری ها بــه فکر ورود مســتقیم خودشــان برای رفــع این نیــاز می افتند، به طــور نمونه 

کارخانــه آســفالت یا تولیــد رنــگ راه می اندازند 
یا این که نســبت بــه واردات اقدام کننــد، یکی از 
غرفــه داران حاضــر در این نمایشــگاه این نگاه را 
قبول ندارد و می گوید: »شــهرداری نمی تواند در 
همــه حیطه هــا ورود پیدا کند و حالا یک شــرکت 
زیرمجموعه خــودش ایجاد کند اما شــرکت های 
بــازوی  یــک  خودشــان  می تواننــد  خصوصــی 
خوبی برای شــهرداری ها باشــند، به شرط آن که 

بروکراسی ارادی و کاغذبازی ها کم شود.«
این واردکننده تجهیزات عمرانی در پاسخ به این 
سؤال که آیا سازمان همیاری ها چنین کارکردی 
را دارد؟ »متأســفانه ســازوکارها شــفاف نیست، 
فکــر می کردیــم اوضاع خیلــی بهتر از این باشــد 
ولی در نمایشــگاه فهمیدیم کــه چقدر بی نظمی 
و چقدر بروکراســی وجــود دارد. آن قــدر که فکر 
می کنم اگر بخواهیم یک ماشــین بفروشیم هفت 

یا هشت ماه طول می کشد.«
بااینکه سیاســت های اقتصاد مقاومتــی به دنبال 
مقاوم ســازی اقتصــاد شــهری می باشــد، اما نبود 
بهره وری، شــفافیت و بروکراســی های زیاد سبب 
شــده اســت کــه بســیاری از شــرکت های بــزرگ 
تولیدکننــده یا واردکننده از همــکاری با مدیریت 
شــهری کنار بکشند و آن وقت شــرکت های خرده 
پایــی می مانند کــه دردســرهایی از قبیــل تأمین 
قطعات و پشتیبانی دارند. یکی دیگر از غرفه داران 
درباره ورود مســتقیم شــهرداری بــه برخی حوزه 
و عــدم اســتفاده از ظرفیت شــرکت های مختلف 
می گوید: »این که خود شــهرداری ها تأمین کننده 
نیازهایشان باشند، شدنی نیست، نمی شود چون 
نعل داریم برویم اسب بخریم، شهرداری می تواند 
با شــرکت ها تهاتر کند مثلًا با ایجــاد و دفتر کار یا 
کاهــش عــوارض تجــاری، ما هــم برای آن هــا کار 
انجام بدهیم، این توجیه اقتصادی دارد.« هرچند 
سیاســت های ابلاغــی اقتصــاد مقاومتی، حرکت 
مدیریــت شــهری را درزمینه اقتصاد مســیردهی 
می کند اما این مســیر نیاز به اصلاحات ساختاری 
ظرفیــت  درحالی کــه  دارد.  فراوانــی  نگرشــی  و 
بومــی فراوانی برای شــهرها وجــود دارد اما نبود 
حلقــه اتصال کننده مناســب یــا مبهم بــودن این 
حلقه ســبب می شود نه تنها اقتصاد مقاومتی بلکه 
هیچ چیــز دیگر هم نتوانــد برای مدیریت شــهری 

مشکل گشا باشد.
در حال حاضر حضور نهادهایی همچون سازمان 
ســازمان  یــا  اســتان  در  شــهرداری ها  همیــاری 
شهرداری ها و دهیاری ها در ذیل معاون عمران و 
توســعه امــور شــهری و روســتایی وزارت کشــور، 
عملکرد مبهم و چه بسا ناقصی دارند، از سازمانی 
که قانونش ســال 68 تصویب و ســال 70 مجمع 
اصلاحیه روی قانون زده شــده است و از آن زمان 
تاکنــون دســت نخورده، نمی توان انتظــار زیادی 
داشت. این قانون مربوط به زمانی است که تمام 
شهرداری ها تحت پوشش این سازمان در استان 
خراسان 1۴ تا بوده است اما الآن 75 شهرداری 
است و مشــهد ۴00 هزارنفری اما 3 میلیون نفر 

جمعیت دارد.  

در کشــور مــا صحبــت از 
خصوصی سازی می شود اما 
در عمل دست ودل دولتی ها 
بــرای همکاری بــا بخش 
خصوصی می لرزد، با مدیران 
شهری که صحبت می کنید، 
شــرکت های  می گوینــد 
انجام  خصوصی توانایــی 
پروژه را ندارند، ولی ما چنین 
توانایی راداریم


